
 

 
 

 
 

กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข 
 

แบบประเมินมาตรฐาน 

คุณภาพระบบบริการอนามัยสิ่งแวดลอมองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
(Environmental Health Accreditation : EHA)  

ประจําป ......................... 
 
 
 

สวนที่ 2  
การจัดการกระบวนการ (องคประกอบท่ี 6)  

และ การวัดผลลัพธ (องคประกอบท่ี 7) 

 
ประเด็นงานท่ี 4.1 

การจัดการมูลฝอยทั่วไป 

รหัสการรับรอง EHA : 4001 
 

 
 
ชื่อหนวยงานผูรับการประเมิน : ........................................................................................................ 

ท่ีตั้งหนวยงาน : ................................................................................................................................ 

   ………………………………………………………………………………………………………………….. 

วันท่ีตรวจประเมิน : ……………………………………………… ครั้งท่ีรับการตรวจประเมิน: …………………. 

 

 

 

 



 

สรุปผลการตรวจประเมินรับรองคุณภาพระบบบริการอนามัยสิ่งแวดลอม 
องคกรปกครองสวนทองถิน่ (Environmental Health Accreditation : EHA) ประจําป................ 

 

ประเด็นงานท่ี 4.1 การจัดการมูลฝอยท่ัวไป 
รหัสการรับรอง EHA : 4001 

 
ชื่อ อปท. ......................................................อําเภอ............................................จังหวัด......................................... 

 
 

หัวขอประเมิน รอยละคะแนนท่ีได 

องคประกอบที่ 1- 5  
ใชผลการประเมินมาตรฐานการปฏิบตัิราชการขององคกรปกครอง 
สวนทองถิน่ (Core Team)  (คะแนนรวม 4 ดาน) 

 
(A) 

 
 

หัวขอประเมิน 
คะแนน 

เต็ม 
คะแนนท่ีได 

คะแนน รอยละ 

องคประกอบที่ 6 การจัดการกระบวนการ 100 (B)  

องคประกอบที่ 7 การวัดผลลัพธ 100 (C)  

คะแนนรวม 200 (D) (E) 
 
 
 
 
 

 
 

 
ลงชื่อ   .............................................................. 
           (............................................................)  
ตําแหนง  .............................................................. 

      (ผูรับการประเมิน) 
 
 
คณะผูตรวจประเมิน 
ลงชื่อ ............................................................... 
ลงชื่อ ............................................................... 
ลงชื่อ ............................................................... 
 

 ผานระดับพ้ืนฐาน 

 ผานระดับเกียรติบัตรรับรอง 

 ไมผาน 

หมายเหตุ :  1. รอยละของคะแนนรวม (E)  =  (D)   x 100   ; (D)  = (B) + (C)
              200 

2. ผานการประเมินระดับพ้ืนฐาน ตองมีรอยละของคะแนนแตละขอ (A), (B), (C) และคะแนน (D) ไมนอยกวารอยละ 60  
3. ผานการประเมินระดับเกียรติบัตรรับรอง ตองมีรอยละของคะแนนแตละขอ (A), (B), (C) และคะแนน (D) ไมนอยกวา

รอยละ 80 



 

 
สรุปผลการตรวจประเมินรับรองคุณภาพระบบบริการอนามัยสิ่งแวดลอม 

องคกรปกครองสวนทองถิน่ (Environmental Health Accreditation : EHA) ประจําป................ 
 

ประเด็นงานท่ี 4.1 การจัดการมูลฝอยท่ัวไป 
รหัสการรับรอง EHA : 4001 

 
 

ชื่อ อปท. ......................................................อําเภอ............................................จังหวัด......................................... 
 

หัวขอประเมิน รอยละคะแนนท่ีได 

องคประกอบที่ 1- 5  
ใชผลการประเมินมาตรฐานการปฏิบตัิราชการขององคกรปกครอง 
สวนทองถิน่ (Core Team)  (คะแนนรวม 4 ดาน) 

 
(A) 

 
 

หัวขอประเมิน 
คะแนน 

เต็ม 
คะแนนท่ีได 

คะแนน รอยละ 

องคประกอบที ่6 การจัดการกระบวนการ 100 (B)  

องคประกอบที่ 7 การวัดผลลัพธ 100 (C)  

คะแนนรวม 200 (D) (E) 
 
 
 
 
 

 
 

 
ลงชื่อ   .............................................................. 
           (............................................................)  
ตําแหนง  .............................................................. 

      (ผูรับการประเมิน) 
 
 
คณะผูตรวจประเมิน 
ลงชื่อ ............................................................... 
ลงชื่อ ............................................................... 
ลงชื่อ ............................................................... 

 ผานระดับพ้ืนฐาน 

 ผานระดับเกียรติบัตรรับรอง 

 ไมผาน 

หมายเหตุ :  1. รอยละของคะแนนรวม (E)  =  (D)   x 100   ; (D)  = (B) + (C)
              200 

2. ผานการประเมินระดับพ้ืนฐาน ตองมีรอยละของคะแนนแตละขอ (A), (B), (C) และคะแนน (D) ไมนอยกวารอยละ 60  
3. ผานการประเมินระดับเกียรติบัตรรับรอง ตองมีรอยละของคะแนนแตละขอ (A), (B), (C) และคะแนน (D) ไมนอยกวา

รอยละ 80 



 

แบบประเมินมาตรฐานคุณภาพระบบบริการอนามัยสิ่งแวดลอม 

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน (Environmental Health Accreditation : EHA) 
 

ประเด็นงานท่ี 4.1 การจัดการมูลฝอยท่ัวไป รหัสการรับรอง EHA : 4001 มีมาตรฐานการปฏิบัติงาน    
ระบบบริการอนามัยสิ่งแวดลอม (Standard Operating Procedure : SOP) ท่ีเก่ียวของ จํานวน 1 กระบวนการ 
ไดแก กระบวนการจัดการมูลฝอยท่ัวไป 

 

องคประกอบท่ี 6 การจัดการกระบวนการ คะแนนเต็ม 100 คะแนน  
 

ตารางท่ี 1 แสดงขอกําหนดเง่ือนไขการ “ผาน” เกณฑกระบวนการจัดการมูลฝอยท่ัวไป 
 

ผาน มีการดําเนินงานตามแผนภูมิการทํางานตั้งแตข้ันตอนท่ี 1 - 11 และมีคะแนนรวม 60 คะแนนข้ึนไป 

ไมผาน ไมสามารถดําเนินการไดตามเง่ือนไขท่ีกําหนด 

 

ตารางท่ี 2 แสดงการแจกแจงคะแนนของกระบวนการจัดการมูลฝอยท่ัวไป  
ใหใสเครื่องหมาย √ ในชอง  หนาขอความ “มีการดําเนินการ” หรือ “ไมมีการดําเนินการ” ในชอง 

“ผลการประเมิน” และระบุคะแนนท่ีได ในชอง “คะแนนท่ีได (B)” โดยพิจารณาใหคะแนนตาม “หลักฐาน” 
ท่ีปรากฏ กรณี “ไมมีการดําเนินการ” ระบุคะแนนท่ีได เปน “ 0 ” 

 

ขั้นตอน
ที่ 

ผังกระบวนการ ผลการประเมิน 
คะแนน

เต็ม 
คะแนน
ที่ได (B) 

หลักฐาน 

ระยะเตรียมการ 

1 
 
 

 

 
 

 
 

 

 มีการดําเนินการ 

 ไมมีการดําเนินการ 

 

 

10 
 เอกสารคําส่ังแตงต้ังเจาหนาท่ี

รับผิดชอบการจัดการมูลฝอย
ท่ัวไป 

 

ระยะดําเนินการ 

2   

 มีการดําเนินการ 

 ไมมีการดําเนินการ 

  
 

 

10 
 1. รายงานหรือขอมูลสถานการณ

การจัดการมูลฝอยท่ัวไป         
(5 คะแนน) 
- ปริมาณมูลฝอยท่ีเกิดขึ้นตอวัน  
- องคประกอบของมูลฝอย  
- สภาพปญหา  
- การคาดการณปริมาณมูลฝอย
ในอนาคต 
2. ขอมูลการใหบริการเก็บ ขน 
และกําจัดมูลฝอยในปจจุบัน    
(5 คะแนน) 
- ความถี่ และเสนทางการเก็บขน  
- จํานวนผูปฏิบัติงาน และ
ยานพาหนะเก็บขน  
- ปริมาณมูลฝอยท่ีเก็บ ขน กําจัด 
 
  

กําหนดผูรับผดิชอบ 

สํารวจ และจัดทําฐานขอมูล     
การจัดการมูลฝอยท่ัวไป       

ภายในเขตพ้ืนท่ีรับผิดชอบของ 
อปท.  

 



 

ขั้นตอน
ที่ 

ผังกระบวนการ ผลการประเมิน คะแนน
เต็ม 

คะแนน
ที่ได (B) 

หลักฐาน 

3   
 มีการดําเนินการ 

 ไมมีการดําเนินการ 

 
 

 

10 
 เอกสาร/รายงานผลการวิเคราะห

ขอมูลการจัดการมูลฝอยท่ัวไปใน
ในพ้ืนท่ี/ปญหาอุปสรรค/ความ
พรอม และความเปนไปไดในการ
จัดระบบบริการเก็บ ขน และ
กําจัดมูลฝอยท่ัวไป 

4  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 มีการดําเนินการ 

 ไมมีการดําเนินการ 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

5 
 รายงาน/เอกสารแสดงขอสรุป

การตัดสินใจผูบริหาร/นโยบาย  
ท่ีแสดงถึงการเลือกแนวทาง
จัดบริการเก็บ ขนและกําจัด  

 
 

5  

 
 

 มีการดําเนินการ 

 ไมมีการดําเนินการ 
 

 

10 
 
 
 
 

 

 เอกสารขอมูลประกอบการจัดทํา
รางขอกําหนดหรือเทศบัญญัติ 
หรือขอกําหนดของทองถิ่นตาม
พระราชบัญญัติการสาธารณสุข 
พ.ศ. 2535 

6   
 มีการดําเนินการ 

 ไมมีการดําเนินการ 
 

10 
 

 - เอกสารแสดงมาตรฐานวิธีการ
และขั้นตอนการคัดแยกมูลฝอย
ท่ัวไป (5 คะแนน) 
- ภาพถายแสดงการคัดแยกมูล
ฝอยท่ัวไป (5 คะแนน) 

7   

 มีการดําเนินการ 

 ไมมีการดําเนินการ 

 
 

 

 

10 
 
 
 
 
 

 - เอกสารแสดงมาตรฐานวิธีการ
และขั้นตอนการปฏิบัติงานเก็บ 
ขน มูลฝอยท่ัวไป (5 คะแนน) 
- รายงาน/แผนงานการ
ดําเนินการเก็บ ขน มูลฝอยท่ัวไป
และปริมาณมูลฝอยท่ัวไปท่ี    
เก็บขน (5 คะแนน) 

8  
 
 

 

 

 มีการดําเนินการ 

 ไมมีการดําเนินการ 
 

 

10 
 - เอกสารแสดงมาตรฐานวิธีการ

และขั้นตอนการปฏิบัติงานกําจัด
มูลฝอยท่ัวไป (5 คะแนน) 
- รายงาน/แผนงานการ
ดําเนินการกําจัดมูลฝอยท่ัวไป
และปริมาณมูลฝอยท่ัวไปท่ีกําจัด 
(5 คะแนน) 

ประเมินความพรอม และความ
เปนไปไดในการจดับริการเก็บ ขน 

และกําจดัมูลฝอยท่ัวไป 

เสนอผูบริหาร 

ดําเนิน 
การเอง 

มอบให
ผูอื่น

ดําเนิน 
การ 

อนุญาต
ใหผูอื่น
ดําเนิน 
การ 

รวม
ดําเนิน 
การกับ
อปท.  
อื่น 

กําหนดเง่ือนไข หลักเกณฑ
มาตรฐาน วิธีการ และ

คาธรรมเนียมในการใหบริการเก็บ 
ขน และกําจัดมูลฝอยท่ัวไป ออก

ขอกาํหนด
ของทองถิน่ 

การเก็บ ขนมูลฝอยท่ัวไป 
 

การกําจัดมูลฝอยท่ัวไป 
 

การคัดแยกมูลฝอยท่ัวไป 



 

ขั้นตอน
ที่ 

ผังกระบวนการ ผลการประเมิน คะแนน
เต็ม 

คะแนน
ที่ได (B) 

หลักฐาน 

ระยะติดตามและประเมินผลสัมฤทธิ ์

9   

 มีการดําเนินการ 

 ไมมีการดําเนินการ 

 

 

10 
 - เอกสารกําหนดแนวทางการ

ปฏิบัติงานหรือปองกันผลกระทบ
จากการคัดแยก เก็บ ขน และ
กําจัดมูลฝอยท่ัวไป (5 คะแนน) 
- เอกสารแสดงผลการตรวจ
วิเคราะหคุณภาพส่ิงแวดลอมท่ี
เกี่ยวของ เชน คุณภาพนํ้าใตดิน
บริเวณสถานท่ีกําจัด คุณภาพ
อากาศจากเตาเผามูลฝอยท่ัวไป 
เปนตน (5 คะแนน) 

10   

 มีการดําเนินการ 

 ไมมีการดําเนินการ 

 

 

10 
 รายงานผลการวิเคราะหและ

ประเมินผลกระบวนการ
จัดบริการเก็บ ขน และกําจัดมูล
ฝอยท่ัวไป 

 

11   

 มีการดําเนินการ 

 ไมมีการดําเนินการ 
 
 
 

 

5 
 
 

 

 เอกสารแสดงขอเสนอแนะ/
แนวทาง/แผนการดําเนินงาน
ปรับปรุงแกไข 
 

รวมคะแนน 100   
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เฝาระวังผลกระทบจากการ
ดําเนินการเก็บ ขน และกําจดัมลู

ฝอยท่ัวไป 

ประเมินผลกระบวนการคัดแยก
เก็บ ขน และกําจัดมูลฝอยท่ัวไป 

ปรับปรุง แกไข และพัฒนาการ
ดําเนินงาน 

 



 

องคประกอบที่ 7 การวัดผลลัพธ คะแนนเต็ม 100 คะแนน 
 
คําชี้แจง : ใหพิจารณาผลลัพธการดําเนินงานท่ีเปนจริงตามเกณฑการประเมินท่ีกําหนด และระบุคะแนนในชอง 

“คะแนนท่ีได (C)”กรณี “ไมมีผลลัพธการดําเนินงาน” ตามเกณฑการประเมิน ระบุคะแนนท่ีไดเปน “ 0 ” 
 

ขอ เกณฑการประเมิน 
ผลการประเมิน 

คะแนน
เต็ม 

คะแนน 
ท่ีได (C) 

1. มีการลดปริมาณและการคัดแยกมูลฝอยขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน  
     1.1  การรณรงค  ประชาสัมพันธ / กิจกรรมการอบรมใหความรู/ 
สรางความเขาใจ และความตระหนักเก่ียวกับการลดปริมาณ / การคัดแยก 
มูลฝอยท่ัวไป ดวยหลักการ 3Rs ไดแก การลดปริมาณการใช (Reduce) การใชซํ้า 
(Reuse) การนํากลับมาใชใหม (Recycle) โดยดําเนินการครอบคลุมพ้ืนท่ีชุมชน  
(5 คะแนน) 
           จํานวนชุมชนท้ังหมดในพ้ืนท่ี (A)                       ……………ชุมชน  
           จํานวนชุมชนท่ีมีการรณรงคประชาสัมพันธฯ (B)     ……………ชุมชน 

  คิดเปนคะแนน     =   ……………คะแนน 

  
     1.2 ชุมชนดําเนินกิจกรรมการลด/การคัดแยก/การใชประโยชนจากมูลฝอย
อยางยั่งยืน (ยังคงดําเนินการอยู)  (15 คะแนน)   
           จํานวนชุมชนท้ังหมดในพ้ืนท่ี (A)                       ……………ชุมชน  
           จํานวนชุมชนท่ีมีดําเนินกิจกรรมฯ (B)                  ……………ชุมชน 

  คิดเปนคะแนน    =   ……………คะแนน 

     1.3 มีชุมชนตนแบบดานการลด/การคัดแยก/การใชประโยชนจากมูลฝอย    
ซ่ึงสามารถเปนแหลงเรียนรูหรือขยายผลใหกับชุมชนอ่ืนได อยางนอย 1 ชุมชน    
(10 คะแนน) 
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2. มีระบบบริการเก็บ ขน มูลฝอยท่ัวไป ซ่ึงรถขนมูลฝอยท่ัวไปจะตองไดมาตรฐานดาน
สุขลักษณะ 
2.1 มีการเก็บ ขนมูลฝอยไดครอบคลุมพ้ืนท่ีท้ังหมดและไมมีมูลฝอยตกคาง  
(10 คะแนน) 
2.2 รถเก็บขนมูลฝอยมีลักษณะมิดชิดสามารถปองกันการปลิวหลนและ 
การรั่วไหลของน้ําชะมูลฝอย และมีการดูแลบํารุงรักษารถเก็บ ขน มูลฝอย 
ใหอยูในสภาพใชงานไดดีอยางสมํ่าเสมอ (5 คะแนน)  
2.3 มีการปองกันเหตุรําคาญหรือการรองเรียนจากการเก็บ ขนมูลฝอย (5 คะแนน)  

20  



 

ขอ เกณฑการประเมิน 
ผลการประเมิน 

คะแนน
เต็ม 

คะแนน 
ท่ีได (C) 

3. 
 

3.1 มีการบําบัด/กําจัดมูลฝอยท่ัวไปอยางถูกสุขลักษณะ และไดมาตรฐาน 
ตามหลักวิชาการ ดวยเทคโนโลยีตางๆ ไดรับการออกแบบอยางถูกตองและ
สามารถใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพ อยางนอยประกอบดวย (25 คะแนน) 
3.1.1 การฝงกลบอยางถูกหลักสุขาภิบาล  

- มีระบบปองกันการปนเปอนน้ําใตดิน    
- มีการบดอัดมูลฝอยและปดทับดวยดินหรือวัสดุกลบทับรายวันอยาง

สมํ่าเสมอไมเกิดผลกระทบ เชน กลิ่น สัตวพาหะนําโรค และการปลิวของ
มูลฝอย เปนตน  

- มีระบบบําบัดน้ําเสียและระบบระบายกาซจากหลุมฝงกลบ            
- ระบบอยูในสภาพใชงานไดดี    

3.1.2 การเผาในเตาเผา 
- มีการเผามูลฝอยตามอุณหภูมิท่ีกําหนด (ไมนอยกวา 850 องศาเซลเซียส)  
- มีระบบปองกันมลพิษทางอากาศท่ีมีประสิทธิภาพ       
- ระบบอยูในสภาพใชงานไดดี   

3.1.3  การหมักทําปุย 
- ระบบอยูในสภาพดี  ถูกสุขลักษณะ 
- มีการบําบัดน้ําชะมูลฝอย น้ําเสียจากสถานท่ีคัดแยกและสถานท่ีหมักทํา

ปุยใหไดคุณภาพมาตรฐานตามกฎหมายท่ีเก่ียวของ  
- ไมเปนแหลงเพาะพันธุสัตวและแมลงพาหะนําโรค 

3.2 มีการปองกันเหตุรําคาญจากสถานท่ีกําจัด เชน ฝุน กลิ่น เสียง สัตวและแมลง
พาหะนําโรค เปนตน (5 คะแนน) 
3.3 การติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดลอมจากสถานท่ีกําจัดตามประเภท
เทคโนโลยีท่ีใชกําจัด (20 คะแนน) เชน  
     - การฝงกลบอยางถูกหลักสุขาภิบาล มีการตรวจสอบการปนเปอนน้ําใตดิน
จากบอตรวจสอบการปนเปอนของน้ําใตดิน (Monitoring Well) 
     - การเผาในเตาเผา มีการตรวจวัดคุณภาพอากาศเสีย เปนตน 
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 รวมคะแนน 100  

 
 

 
 
 


